GOLFPLATZ / TOURISTIK

Grundvoraussetzung fur
die Wiederaufnahme
eines Spielbetriebes ist
das Erstellen klarer Ver-
haltensregeln beziiglich
Hygiene- und Abstands-
auflagen. Um einen rei-
bungslosen Ablauf zu
ermoglichen, gilt es,
wieder alle Verantwort-
lichen,
Greenkeeping, einzube-
ziehen.

also auch das

Grundsatzlich muss man
sich die Frage stellen, in

welcher Form kann auf
dem Platz eine Kontami-
nierung und ein Kontakt
mit Flachen oder Gegen-
stainden stattfinden. Wie
geht man mit den Berei-
chen um, an denen es am
ehesten zu Problemen
kommen kann, wie dem
Ubungsgeldnde und der
Driving Range?

Auf

auch
Ubungsanlagen kann auf
Lochfahnen verzichtet

den Grins und

im Bereich der

Spielbetrieb in Corona Zeiten - Aufgaben fiir das Greenkeeping

werden, dadurch entfallt
das Beriihren des Fah-
nenstocks.

Auf der Driving-Range
kommen AbsperrmaBnah-
men oder das Entfernen
von Matten in Frage, um
das Einhalten der Ab-
stande zu sichern. Durch
Flatterband konnen der
Zu- und Abgang gere-
gelt und Wartebereiche
eingerichtet werden. Die
Sperrung von Ballwa-
schautomaten sowie das

Entfernen von Miillei-
mern sind weitere wich-
tige MaBnahmen. Ebenso
mussen die Bunkerharken
entfernt werden.

In der Praxis wird sich
die Frage stellen, wie
und durch wen kann die
Kontrolle der einzuhal-
tenden Regeln erfolgen?
Wie geht man mit den Be-
reichen um, an denen es
am ehesten zu Problemen
kommen kann?

PROBLEME UND CHANCEN IN TOURISMUSKRISEN NUTZEN

(Golf-)Tourismus in und nach Corona-Zeiten

aum eine Sportart ist

derart mit dem Tou-
rismus verwoben wie Golf.
Daher machen die aktu-
ellen Auswirkungen von
Corona auch vor dem Golf-
tourismus nicht halt. Wah-
rend in der Vergangenheit
Reisewarnungen stets nur
einzelne Léander betra-
fen, erlie das Auswartige
Amt Ende Marz 2020 eine
globale Reisewarnung.
Und nicht nur das: Schles-
wig-Holstein und Meck-
lenburg-Vorpommern
schlossen gar die inner-
deutschen Grenzen fir Pri-
vatreisen — Situationen, wie
man sie im 21. Jahrhundert
wohl kaum erwartet hatte.
Zusatzlich gab es Einreise-
verbote aus anderen Lan-
dern. Anders ausgedruckt:
Der Tourismus wurde bin-
nen Stunden just vor den
nahenden Osterferien quasi
von Hochstgeschwindigkeit
auf Stillstand abgebremst.
Und selbst Ende April
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herrschte noch Unklarheit,
wann das Reisen in seiner
friheren Form wieder mog-
lich sein wird - einige Po-
litiker sprechen hier nicht
tiber Wochen und Monate,
sondern gar uber Jahre.

Zur Erinnerung: Der Tou-
rismus tragt fast vier

Prozent zur Bruttowert-
schopfung Deutschlands
bei, der touristische Kon-
sum bewegt sich jahrlich
um 300 Milliarden Euro.
Rund 7% aller Arbeits-
platze in Deutschland wer-
den durch den Tourismus
bewirkt — das ist deutlich
mehr als beispielsweise
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Das hessische Hofgut Georgenthal, iegt-ifn Zentrum Deutschlands.
| Spa und Tagungsmaglichkeitén kénnen-Golfer hier einen Kurzurlai

Frankfurt-Wiesbaden genieBen.

bei der gerne referenzier-
ten Awutomobilbranche.
Golf ist mit dem Touris-
mus zweifach verknipft:
Zum einen tliber die zahl-
reichen Golfreisen, die
deutsche Golfer jahrlich
unterschiedlichsten
Organisationsformen ins
Ausland unternehmen

in

ombinatic otel;:
i dér: Metropolregion .
(Alle Fotos: M. Althoff)




(Outgoing-Tourismus),
zum anderen uber Golf-
reisen innerhalb Deutsch-
lands sowie Golfreisen
ausldandischer Gaste nach
Deutschland (Binnen- und
Incoming-Tourismus). Die
Corona-Krise betrifft alle
Bereiche gleichermafBen —
nicht nur in Hinblick auf
die einzelnen Golfanlagen,
sondern auch bei den un-
verzichtbaren Leistungs-
tragern wie Hotellerie,
Fluggesellschaften, Gas-
tronomie und vielem mehr.
Derzeit ist damit fast die
gesamte Wertschopfungs-
kette weltweit lahmgelegt:
Hotels und Restaurants
sind geschlossen, Reise-
bliiros koénnen nur noch
online und per Telefon
beraten und Reiseveran-
stalter haben angesichts
der Reisewarnungen und
-verbote viele Reisen ab-
gesagt und den Betrieb
quasi voribergehend ein-
gestellt, sie sind mehr mit

der Abwicklung von Stor-
nierungen als mit Neubu-
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Die auch bei deutschen Golfern sehr beliebte Anlage von Golf de Bitche liegt in der franzésischen
Region Grand-Est, die von Corona besonders betroffen ist. Neben der Golfanlage warten auch zahlreiche
Partnerhotels auf eine baldige Wiederaufnahme des Tourismus.

chungen beschaftigt. Die
Folge: Hier kampft aktuell
eine ganze Branche um
das wirtschaftliche Uber-

leben — wie viele am Ende
durch staatliche Forder-
mabBnahmen, Gutscheine
statt Rickerstattung und

andere MaBnahmen tiber-
leben werden, kann derzeit
noch nicht einmal valide
geschatzt werden.

Golf und Hotel samt Golfschule warten in Schloss Reichmannsdorf in Oberfranken auf Gdste. Die Nihe zu Bamberg bietet auch
Bierliebhabern interessante Ausflugsmaglichkeiten.
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Tourismus-Beeintréchti-
gungen auf Golfanlagen

Wie stark Golf von den
Einschrankungen im Tou-
rismus betroffen ist, hangt
von der Ausrichtung der
Golfanlagen und den Ge-
schaftsmodellen der ver-
schiedenen Golf-Bereiche
ab. Am starksten betroffen
sind derzeit wohl Golfre-
sorts, die typischerweise
eine starke Ausrichtung
an Gastspielern haben.
Ihnen wurde nicht nur fir
den Spielbetrieb, sondern
insbesondere fiir den Be-
herbergungs-Bereich und
die Gastronomie die Be-
triebsgrundlage entzogen.
Bei den Golfanlagen sind
die moglichen Folgen eng
mit dem Anteil der Gast-
spieler am Jahresumsatz
verknupft. Anlagen, die

sich nahezu komplett aus
Mitgliedsbeitragen finan-
zieren, werden deutlich
weniger betroffen sein als
Golfplatze in touristischen
Regionen wie der Nord-
und Ostseekiiste, rund um
den Bodensee oder in den
Alpen. Und auch fir viele
Golflehrer sind Reisen
langst zum unverzichtba-
ren Ertragsbaustein gewor-
den: Die vor allem tiber den
Herbst und Winter angebo-
tenen Pro-Reisen zahlen in
nahezu jedem Club zum
Programm und haben den
Golflehrern bisher gehol-
fen, die kalte Jahreszeit
mit wenig Unterrichtsstun-
den erfolgreich zu iiberbrii-
cken. Nun laufen gerade
die Golflehrer jedoch Ge-
fahr, dass nicht nur die
lokale Unterrichts-Hoch-
saison im Frihjahr und

Italien zdhlt seit jeher zu den beliebtesten
Ferienzielen der deutschen Urlauber. Der Golf-
club Grado in Friaul-Venetien ist seit vielen
Jahren bei deutschen und ésterreichischen
Urlaubern beliebt. Die Lage an der italienischen
Adria bietet die perfekte Kombination aus Golf
und Strand.
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Frihsommer wegbricht,
sondern moglicherweise
auch die Reisesaison.

Probleme beim
Wiederhochfahren im
(Golf-)Tourismus

Wer sich an Progno-
sen zur Wiederbelebung
des Tourismus versucht,
stoBt schnell an Grenzen.
Denn Tourismus ist ein
hoch-komplexes globales
Geschaftsmodell mit vielen
gegenseitigen Abhéngig-
keiten. An erster Stelle sind
hier die jeweiligen Reisebe-
stimmungen des Auswar-
tigen Amts, aber auch die
Einreisebestimmungen der
potenziellen Zielldander zu
beriicksichtigen. Ob man
wieder in andere Lander rei-
sen kann, hangt davon ab,
dass fur beide Regulierun-

gen grunes Licht gegeben
wird. Zusatzlich sind jedoch
aktuell gultige Bestimmun-
gen rund um das Thema
Quarantdane zu beachten:
Denn was nutzt die theore-
tische Einreisemoglichkeit
der Golf-Reisegruppe auf
einer einwoéchigen Trai-
ningsreise, wenn sie bei
Einreise aus Deutschland
im Zielland erst einmal fur
14 Tage in Quarantane
miusste. Auslandsreisen
hédngen daher vom Zusam-
menspiel der Bestimmun-
gen von Entsender- und
Empfangerland ab - denn
fir den Incoming-Tou-
rismus wird Deutschland
eben zum Empfanger statt
Entsender. Relativ klar ab-
sehbar ist derzeit lediglich,
dass es wohl keinen koor-
dinierten Re-Start geben
wird, da die Corona-Krise
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die verschiedenen Lander
zu unterschiedlichen Zeiten
unterschiedlich stark ge-
troffen hat. Gleich, ob Indi-
vidual- oder Gruppenreise:
Die Frage, ob man zum Ter-
min X in ein konkretes Land
reisen und dort Golf spielen
kann, wird in den kom-
menden Monaten nur fir
konkrete Landerkombina-
tionen zu beantworten sein
und erfordert sorgfaltige
Recherche und Beratung.
Spezialisten zur Krisenin-
formation wie das Tiibin-
ger Unternehmen A3M
arbeiten daher bereits an
technischen Lésungen, um
diesen Beratungsprozess zu
unterstiitzen. Dabei sollte
auch beachtet werden, dass
derzeit noch zahlreiche Bu-
chungen fur die kommen-
den Monate bestehen. Ob
diese Reisen durchgefiihrt

werden konnen, kann wohl
immer nur mit wenigen Wo-
chen Vorlauf entschieden
werden.

Wahrscheinlichstes
Szenario

Damit Golfreisen wieder
funktionieren, reicht eine
Offnung der Golfplétze
nicht aus. Hotellerie, Gas-
tronomie und die weitere
touristische Infrastruktur
— fiir Reisen ab Herbst und
Winter insbesondere die
Flugplédne der Airlines —
miissen ebenfalls wieder
hochgefahren werden. Als
Dienstleistung steht der
Golftourismus vor der He-
rausforderung,
gesagte Reisen und die
daraus resultierenden
Leerkapazitaten nicht la-
gerfdhig sind — und ob die
Gaste die Reisen tatsach-

dass ab-

lich nachholen, ist nicht ab-
sehbar. Branchenexperten
gehen aktuell davon aus,
dass mit einer Lockerung
der Corona-Bestimmungen
zundachst der Binnentouris-
mus wieder aufgenommen
werden kann. Je nach Zeit-
punkt der Lockerung ist es
vorstellbar, dass gerade
uber die Brickentage im
Frihjahr und Frihsommer
hier ein gewisser Nach-
holeffekt bei Golf-Kurz-
reisen einsetzt. Maoglich,
dass auch die Begrenzung
der Spielkapazitaten im
Rahmen der stufenweise
Wieder-Eroffnung der Golf-
anlagen dafur sorgen wird,
dass zahlreiche Golfer in
Ermangelung von Startzei-
ten vor Ort verstarkt auf
Spielstatten im Umfeld in-
klusive Ubernachtung aus-
weichen werden - Resorts
konnen so beispielsweise
einen im Heimatclub nicht
abzudeckenden Nachfra-
getliberhang kompensieren.
Eine weitere Frage betrifft
die Art der Reisen: Werden

Golfer kiinftig eher auf In-
dividualreisen setzen oder
werden Golfreisen weiter-
hin bevorzugt in Gruppen
unternommen? Die Ein-
schdtzungen hierzu sind
teils unterschiedlich.

Chancen
fiir die Zeit danach

Bei allen bereits eingetre-
tenen und noch zu erwar-
tenden negativen Folgen:
Im Zuge der Wiederauf-
nahme des Reisens kann
das deutsche Golfangebot
auch von den derzeitigen
Entwicklungen profitieren.
Deutschland bietet viele
ausgezeichnete Resorts,
zahlreiche Golfanlagen
haben Vereinbarungen mit
ortlichen Beherbergungs-
betrieben. Und mit seiner
zentralen Lage in Kontinen-
taleuropa ist Deutschland
auch fir Golfer aus dem
Ausland per PKW bestens
erreichbar, wenn denn die
Reisebeschrankungen dies
wieder zulassen. Damit die
deutsche Golfszene von
einer moglichen Starkung
des Binnen- und Inco-
ming-Golftourismus profi-
tieren kann, ist jedoch eine
starkere Digitalisierung der
Vertriebsprozesse unver-
zichtbar. Garantierte Start-
zeiten — und diese nicht erst
drei Tage vor der Runde
— sowie eine zentrale Platt-
form fur die Buchung von
Golfrunden auf mehreren
Anlagen und passenden
Hotelangeboten werden
von den Kunden verstarkt
genutzt werden — das gilt
sowohl fur Buchungen uber
Golf-Spezialveranstalter,
als auch fur Direktbuchun-
gen der Golfer. Denn ge-
rade, wenn Golfer spontan
ubers Wochenende ver-
reisen mochten, brauchen
sie das in der IT als ,One-
Stop-Shopping” bekannte
Konzept: Nicht miithsam

alle Informationen und
Angebote iiber unzdhlige
Websites selbst zusammen-
tragen, sondern zentrale
Informationen und Preise,
moglichst inklusive Bu-
chungsmoglichkeit, lautet
das Gebot der Stunde. An-
ders formuliert: Das, was
Resorts mit mehreren Golf-
platzen seit Jahren bieten,
sollte als Vertriebskonzept
auch Anlagen-iibergrei-
fend bereitgestellt werden.
Zudem sollten gerade Re-
sorts und touristisch aus-
gerichtete Golfanlagen
prifen, wie sie verstarkt
Kunden im angrenzenden
Ausland erreichen kénnen
— eine mehrsprachige Web-
site ist ein guter Einstieg.
Golfer und Golfreisever-
anstalter werden sich bei
Auslandsreisen mehr um
die Angebote in unseren
Nachbarlandern kiimmern
— die positive Nachricht:
Das Golfangebot und die
touristische Vielfalt in un-
seren europdischen Nach-
barldandern hat sich in den
vergangenen Jahren qua-
litativ und quantitativ sehr
gut entwickelt. Offen ist
jedoch, wann diese Lander
wieder ohne oder mit nur
geringen Einschrankungen
bereist werden konnen.

Fazit

Aktuell ist der Golftourismus
noch starker von den Folgen
der Corona-Krise betroffen
als der Golfanlagenbetrieb.
Damit in Deutschland die
Vielfalt des heutigen Gol-
fangebots — von den Platzen
uber die Golfschulen bis hin
zur Clubgastronomie und
den Resorts — erhalten wer-
den kann, ist eine schnelle
Wiederbelebung des Mark-
tes existenziell. Gerade
Anlagen in touristischen
Regionen sollten daher den
Schulterschluss mit touris-
tischen Partnern vor Ort

2/2020 golfmanager
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suchen und mit diesen intel-
ligente Vertriebskonzepte
fiir den Neustart erarbeiten.
Bei all den aktuell weniger
schonen Nachrichten bleibt

eine lUberdurchschnittliche
Reiseintensitdat und Ausga-
benbereitschaft. Das tou-
ristische Golfangebot in
Deutschland sollte die aktu-

zu optimieren. Wenn dies
gelingt, kann die deutsche
Golfszene vom erwartbaren
Trend zu Kurz- und Binnen-
reisen sogar profitieren.

(Anm. d. Red.: Ergdnzend
zum Beitrag ,(Golf-)Tou-
rismus in und nach Co-
rona-Zeiten” haben wir

nachfolgend einige Stim-

elle Zeit daher nutzen, seine
Qualitat und das Preis-Leis-
tungs-Verhdltnis weiter

eine Hoffnung: Deutsche
sind die Weltmeister im Rei-
sen, und Golfer haben sogar

Dieter Lindner

Ab wann rechnen Sie wieder
¢ damit, dass Golireisen in alle
Welt méglich sein werden?

Eine Einschdtzung, wann Golf-
e reisen in alle Welt wieder mog-
lich sein werden, kann ich an
dieser Stelle nicht geben. Alle
Reiseveranstalter hoffen instdn-
dig, dass sich die Situation bald bessert. Einige Studien
sprechen von einer leichten Offnung Europas im Friihjahr
2021 und weltweiten Reisemoéglichkeiten 2022. So lange
konnen die meisten touristischen Unternehmen meiner
Meinung nach aber nicht durchhalten. Die derzeitige Situ-
ation hat fast alle touristischen Unternehmen bereits jetzt
in eine existenzbedrohende Situation gebracht, die wir nur
durch die Unterstlitzung unserer Kunden und von staatli-
cher Seite liberstehen konnen.

Philipp Pelka

Sind Golfanlagen in eher tou-
¢ ristisch gepragten Regionen
aufgrund der Reiserestriktionen
stirker von der aktuellen Krise
betroffen als Anlagen, die sich
primdr an lokale Golier wen-
den?

4 H

Ja! Da das Neugeschidift in allen Bereichen der Touris-
o mus- und Freizeit-Branche nahezu komplett zum Erlie-
gen gekommen ist, leidet die Branche unter noch stirkeren
UmsatzeinbuBen als die Gesamtwirtschaft Was hilft, sind
LiquiditdtshilfemaBnahmen der Bundesregierung zur Si-
cherung der Unternehmen und zum Schutz der Arbeits-
pldtze.

’2 Erwarten Sie mit der Lockerung der Reiserestriktionen
¢+ eine verstarkte Nachirage nach Golireisen im Inland?

Ja, dies ist aus unserer Sicht in Zukunft durchaus zu
o erwarten. Dabei stiitzen wir unsere These eher auf das
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Owner & CEO Classic Golf Tours

men aus der Golfszene zu-

Michael Althoff sammengestellt.)

Welche Destinationen werden von der Krise eher pro-
¢ fitieren, welche darunter leiden?

Kreuzfahrtunternehmen werden wohl linger benétigen,
o um in einen Normalmodus zuriickzukehren. Kurz- und
Mittelstreckenziele mit guter Flug-, Gesundheits- und Ver-
kehrs-Infrastruktur werden sich eventuell schneller erholen
als exotische, internationale Ziele, da hier das Vertrauen
der Reisenden in eine mogliche Hilfe bei einem erneuten
Krisenfall hoher ist.

Werden Kunden eher individuell oder verstarkt inner-
¢ halb einer Gruppe reisen?

Ich denke, dass Gruppenreisen mit Reisebegleitung in
o naher Zukunft stirker nachgefragt werden, denn die
Betreuung durch einen professionellen Reiseleiter vor Ort
vermittelt ein positives Sicherheitsgefiihl. In einem moég-
lichen Krisenfall konnen die Kunden so auf schnelle und
professionelle Hilfe durch ihren Reiseveranstalter hoffen.

Projektverantwortlicher fiir die Marketingkooperation ,Hotels auf dem Golfplatz”
des Bundesverband Golfanlagen e.V.

Thema , Nachhaltiger Tourismus”, der schon vor der Krise
in den Képfen der Reisenden angekommen war. Bertick-
sichtigt man diese Entwicklung unserer Gesellschaft, ist es
wahrscheinlich, dass zuklinftig immer mehr Menschen im
eigenen Land oder in angrenzenden Ldndern Urlaub ma-
chen - also auch Golferinnen und Golfer.

Welche Auswirkungen hat die aktuelle Krise auf das
¢ touristische Angebot abseits der Golianlagen in den
verschiedenen Goliregionen Deutschlands?

Wir verschlieBen nicht die Augen vor den derzeitigen
o Herausforderungen im Tourismus. Doch es gibt auch
viel Hoffnung: Die Branche demonstriert einen starken Zu-
sammenhalt, viele Touristiker arbeiten bereits intensiv an
den Planungen fiir die ,Zeit danach”. So prdsentieren bei-
spielsweise diverse Marketingorganisationen bereits erste
Werbekampagne unter dem Motto ,Trdume jetzt — Reise
spater”.
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Otto Leibfritz

Sind die Golianlagen in Ihrer

¢ Region durch die Reiseres-

triktionen starker betroifen als

andere Golfanlagen in Deutsch-
land?

Baden-Wiirttemberg ist stark
o von den Reiserestriktionen auf
Grund der Néhe zu Osterreich,
dem Elsass und der Schweiz betroffenen. Unsere rund
10.000 Schweizer Mitglieder kénnen ihre Heimatclubs in
der Bodenseeregion und im Rheintal nicht besuchen.

Erwarten Sie mit der Lockerung der Reiserestriktionen
¢ eine verstarkte Nachfrage nach Golireisen im Inland?

2Ist Ihre Golianlage auigrund
¢ der Reiserestriktionen stirker
von der aktuellen Krise betrof-
fen als Anlagen, die sich primar
an lokale Golfer wenden?

Ja, da wir die Hdlfte unseres
e gesamten Jahresumsatzes
in der Sparte Golf mit Green-
fee-Spielern erzielen, ist dies schon ein herber Schlag. Es
betrifft ja dann auch gleichermaBen alle Bereiche: Shop,
Akademie, Food & Beverage.

Erwarten Sie mit der Lockerung der Reiserestriktionen
¢ eine verstarkte Nachirage nach Golireisen im Inland?

Brita Hankamer

2Ist Ihre Golianlage aufgrund
o der Reiserestriktionen starker
von der aktuellen Krise betroi-
fen als Anlagen, die sich primar
an lokale Golfer wenden?

Aufgrund der aktuellen Re-
e gelungen sind wir in beiden
Sparten betroffen, da sowohl
das Golfmitglied, als auch der Reisegolfer nicht mehr
kommen diirfen.

Erwarten Sie mit der Lockerung der Reiserestriktionen
¢ eine verstarkte Nachfrage nach Golireisen im Inland?

Ich glaube, dass es — zumindest mittelfristig — einen
o Trend zu Reisen innerhalb Deutschlands geben wird.

Gehen Sie mit uns online — gmgk-online.de

Prasident Baden-Wiirttembergischer Golfverband

' Zundchst gehen wir davon aus, dass die Mitglieder in
o ihren Heimatclubs ihre lang vermissten Runden drehen
und ihre Golfpartner in den Clubhdusern wieder treffen
konnen. Die Golfreisen in 2020 werden vermutlich mehr
im Inland und wenn, dann im ndheren Ausland stattfinden.

2Welche Auswirkungen hat die aktuelle Krise auf das
¢ touristische Angebot abseits der Golianlagen in Ihrer
Region?

Die aktuelle Krise hat fatale Auswirkungen auf die tou-
o ristischen Angebote, die weit in das Jahr 2020 hineinrei-
chen werden. Wir hoffen, dass wir alle die Viruspandemie
schnell tiberstehen und sich die wirtschaftlichen Folgen in
allen Bereichen in Grenzen halten.

Alexander Aisenbrey
Geschiiftsfiihrer ,,Der Oschberghof”

Die verstdirkte Nachfrage wird erst dann kommen, wenn
o alle Einschrdnkungen aufgehoben sind. Nach meinen In-
formationen werden die Restriktionen den groen Ansturm
zundchst einmal verhindern. Aber er wird kommen - viel-
leicht 2021.

Welche Auswirkungen hat die aktuelle Krise auf das
¢ touristische Angebot abseits der Golianlagen in Ihrer
Region?

Das kann heute noch niemand sagen. Zundchst werden
o sicher einige Angebote reduziert angeboten oder ganz
wegfallen. Doch eines ist uns wohl allen klar: Danach bleibt
alles anders.

Geschéftsfiihrerin Hofgut Georgenthal

Diese Pandemie wird die Welt noch einige Jahre beschdfti-
gen, bis ein Impfstoff vorhanden und weltweit geimpft ist.
Der Aufenthalt in Hotels und in der Gastronomie wird sich
aber verdndern und neuen Regeln unterliegen.

Welche Auswirkungen hat die aktuelle Krise auf das
¢ touristische Angebot abseits der Golianlagen in Ihrer
Region?

Der Tourismus in der Hotellerie sowie Gastronomie liegt
o aktuell komplett lahm und das ist wirtschaftlich sehr
schwierig. Zu beobachten ist aber auch, dass viele Men-
schen die Region vor ihrer Haustiir gerade auf Spaziergdn-
gen und Fahrradtouren entdecken. Das kann eine Chance
fiir den heimischen Tourismus sein, wenn es in diesen Be-
reichen zu Lockerungen kommt.

2/2020 golfmanager
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Ergiil Altinova

Ab wann rechnen Sie wieder
¢ damit, dass Golireisen in alle
Welt moglich sein werden?

Ich fiirchte, derartige Reisen
s werden wohl nicht vor dem
letztem Quartal 2020 wieder
moglich sein.

Welche Destinationen werden
¢ von der Krise eher profitie-
ren, welche darunter leiden?

Jiirgen Kanzler

Ab wann rechnen Sie wieder
¢ damit, dass Golireisen in alle
Welt moglich sein werden?

Golfreisen in ,alle Welt"” wird
o es friihestens im Friihjahr 2021
geben. Allein schon vom Flugan-
gebot her werden wir grof3e Ein-
schrédnkungen erfahren, sodass
sich manche Ziele einfach nicht
mehr im bisherigen finanziellen Rahmen bewegen oder
nur mit mehreren Umsteige-Verbindungen ausgestattet
sind. Ich gehe im glinstigsten Fall davon aus, dass man sich
ab August/September 2020 wieder auf Golf-Urlaubsreisen
auBlerhalb von Deutschland begeben wird.

‘2We1che Destinationen werden von der Krise eher pro-
¢ fitieren, welche darunter leiden?

' Im Gegenteil zu bisherigen Krisen wird es keine wirk-
o lichen Gewinner mehr geben, man kann eigentlich nur
in groBe, mittlere und kleine Verlierer unterscheiden. Die
groBen Verlierer sind alle Fernziele mit Reisezeiten liber

Golfmanager Gut Apeldor

215t Ihre Golianlage auigrund
¢ der Reiserestriktionen stdarker
von der aktuellen Krise betroi-
fen als Anlagen, die sich primar
an lokale Golfer wenden?

Aufgrund unseres 42-Betten-
o Hotels sind wir natiirlich sehr
von auswdrtigen Golfspielern ab-
hdngig, die bei uns tlibernachten.
Diese Golfspieler nutzen auch unser Gutshof-Restaurant,
deswegen brechen dort aktuell ebenfalls unsere Einnah-
men ein.

2 Erwarten Sie mit der Lockerung der Reiserestriktionen
¢ eine verstdrkte Nachirage nach Golireisen im Inland?
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Alexander Schroder

CEO golf.extra/EMU exclusive travel gmbh

' Kurzfristig wird am ehesten der D-A-CH-Markt profitie-
o ren. Aufgrund der kurzen Saison wird dies jedoch mit
zunehmendem Jahresfortschritt aufgrund der Witterung
schwierig. Entscheidend ist die Erreichbarkeit, vor allem
die Flug-Erreichbarkeit fiir die Sonnenziele im Siiden.

Werden Kunden eher individuell oder verstiarkt inner-
¢ halb einer Gruppe reisen?

Wenn es wieder losgeht, wird beides wieder nachgefragt
o werden — die Art der Reise hdngt letztlich vom Kunden
und der Verfligbarkeit der Reisen und Kapazitdten fiir ei-
nige Destinationen ab.

General Manager/Owner Golf Guide Tours GmbH

zwei Wochen. Im Herbst wird es heilen: ,schnell weg”,
aber wieder ,schnell zurlick” — kein Urlaub liber sieben
Tage. Dennoch wird der Freiheits-Druck enorm sein.

Werden Kunden eher individuell oder verstarkt inner-
¢ halb einer Gruppe reisen?

Alle Individualreisen in Verbindung mit einem Flug
o werden wohl leiden. Denn wirklich halbwegs sicher
vor allen moglichen Krisen waren, gerade in diesen Co-
rona-Zeiten, immer nur Pauschalurlauber, die liber einen
Reiseveranstalter gebucht haben. Da hat sich jemand
darum gektimmert, man konnte jemanden anrufen und das
Pauschalreiserecht sorgt auch dafiir, dass kein finanzieller
Schaden entsteht oder dieser sich in einem engen Rahmen
bewegt. Dartiber hinaus gehe ich davon aus, dass dies
immer mehr ein Thema innerhalb von Altersgruppen sein
wird. Die Genussgolfer sind mit einer Gruppenreise immer
besser beraten. Die sportlichen Vielspieler haben in einer
Gruppe Moglichkeiten zu Wettbewerben. Das wichtigste
bei einer Gruppe ist immer der Tour-Leader, der sich bei
allen Problemen seiner Gdste um diese kiimmert.

Ja, wir erwarten mit der Lockerung der Reiserestriktio-
e nen eine enorme Nachfrage nach Golfreisen im Inland.
Ich glaube, dass viele Golfspieler sich nach Golfreisen im
ndheren Umkreis sehnen.

2We1che Auswirkungen hat die aktuelle Krise auf das
¢ touristische Angebot abseits der Golianlagen in Ihrer
Region?

Die derzeitigen Auswirkungen sind fiir den Tourismus
o in Dithmarschen sehr schwerwiegend. Viele Vermie-
ter, Restaurants und Hotels gerade an der Nordseekliste
haben enorme Probleme, die aktuelle Krise unbeschadet
zu liberstehen. Da gerade in Dithmarschen der Tourismus
eine wichtige Einnahmequelle darstellt, wird dies zu einem
groBen Problem.



